WEBARUHAZ - TERMEKERTEKESITES

2014.06.14. napjatol

A megrendelés elektronikus visszaigazolasanak
KOTELEZO

tartalma (amennyiben az ASZF elézetesen nem tajékoztat):

1./ termék vagy szolgaltatas lényeges tulajdonségai,

2./ vallalkozas neve, székhelye, székhely postai cime, iizlet postai cime,
telefonszama, telefax szama, e-mail cime,

3./ termék teljes vételara AFA-val és minden mas koltséggel ndvelve,
4./ szallitasi koltség, postakoltség,

5./ teljesités feltételei (fizetés, szallitas, postazas, hataridok),

6./ elallasi jog gyakorlasanak hatarideje, feltételet,

7./ az eléllasi jog gyakorlasanak iratmintdja vagy tajékoztatas a fogyaszto
formakeényszer nélkiili nyilatkozati jogarol (e-mail utjan),

8./ a fogyaszto tajékoztatasa arrdl, hogy a termék visszakiildésének koltsége a
fogyasztot terheli (ha a vallalkoz6 nem vallalta ezt a koltséget),

9./ a fogyasztd tajékoztatasa arrdl, hogy a termék postai kiildeményként nem
kiildheto vissza,

10./ a fogyaszto tajékoztatasa arrdl, hogy a vallalkoz6 altal értékesitett termékek
koziil az alabbiak esetében nincs elallasi joga: (pl. lezart csomagolasti hang- €s
képfelvétel, szamitdgépes szoftver)



11./ a fogyaszto tajékoztatasa azokrol a koriilményekrdl, amelyek teljesiilése
esetén elveszti az elallasi jogat (pl. nyugta, szamla hianya, hataridon tuli
bejelentés, fogyasztdi bizonyitasi teher),

12./ a fogyaszto tajékoztatasa a kellékszavatossagra €s a termékszavatossagra
vonatkozé jogszabalyi kotelezettségre vonatkozdan (mintatdjékoztatd

megadasaval is lehet),

13./ a fogyaszto tajékoztatasa a jotallas fennallasarol és annak feltételeirol
(mintatajékoztatdo megadasaval is lehet),

14./ a fogyaszto tajékoztatasa az értékesités utani tigyfélszolgalati és egyéb
szolgaltatasokrol,

15./ a fogyaszto tajékoztatasa arrol, hogy rendelkezésre all-e magatartasi kodex,
¢s ha van, akkor arrol torténd masolatkeérés modjarol valo tajékoztatas,

16./ a fogyaszto kotelezettségeinek szerzddés szerinti legrovidebb iddtartama,
17./ tajékoztatas a fogyaszto altal fizetendd letétrdl, annak feltételeirdl,
18./ a fogyasztd tajékoztatasa a digitalis adattartalom miikodésérol,

19./ a fogyaszto tajékoztatasa a vallalkoz6 altal alkalmazott miiszaki védelmi
intézkedésekrol,

20./ a fogyaszto tajékoztatasa a panaszkezelésrol,

21./ a fogyaszto tajékoztatasa a békéltetd testiilethez fordulas lehetdségérdl, a
testiilet nevérdl és székhelyének postai cimerdl.



